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1 Pérmbajta

Ky raport artikulon gjetjet nga njé vlerésim gjithépérfshirés té kryer nga Shogata Profesionale e
Informaticientéve té Kosovés (SHPIK) mbi gasshmériné e ueb fageve té operuara nga institucionet
publike. Objektivi i kétij vlerésimi éshté matja e pérputhshmérisé me standardet ndérkombétare té
gasshmérisé né ueb, me theks té vecanté né lehtésimin e qasjes té barabarté pér individét me aftési té
kufizuara.

Analiza mbuloi 50 fage interneti qé u pérkasin enteve té ndryshme publike, duke pérfshiré ministrité,
bashkité dhe ofruesit e shérbimeve publike. Studimi i shqyrtoi kéto fage interneti né katér kategori
kryesore - vizuale, motorike, vizuale dhe motorike té€ kombinuara dhe njohése - té ndara né 25 nén-
kategori (15 pér vizuale, 9 pér vizuale dhe motorike té kombinuara, njé pér motorike).

Gjetjet nga vlerésimi tregojné se njé shumicé e konsiderueshme e fageve té internetit té ekzaminuara
nuk pérmbushin kriteret e vendosura ndérkombétare té gasshmérisé. Duke pasur parasysh natyrén
kritike té qasjes digjital pér personat me aftési té kufizuara — té cilét shpesh mbéshteten né platformat
online si burim kryesor, nése jo i vetém, informacioni dhe shérbimi — rezultatet nxjerrin né pah njé
mangési thelbésore né ofrimin e qasjes té barabarté né informacion dhe shérbime publike pér kjo
demografike né Kosové.

Raporti ofron rekomandime té synuara pér té pérmirésuar gasje né ueb, duke synuar té mbéshtesé
integrimin e ploté té individéve me aftési té kufizuara né shoqéri duke siguruar gé ata té kené qa té
barabarté né burimet digjitale publike.

2 Arsyja e studimit

Qasja né uebfage éshté thelbésore pér té garantuar gé té gjithé individét, pérfshiré ata me aftési té
kufizuara, té kené qasje né informacione dhe shérbime té ofruara nga institucionet publike. Né vitin
2012, Kosova ratifikoi Konventén e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara, e cila e detyron shtetin té promovojé pérfshirjen e ploté té individéve me aftési té kufizuara
né shogeéri. Si pasojé, éshté jetike gé institucionet publike té sigurojné qé uebfaget e tyre té jené té
gasshme pér té pérmbushur nevojat e ndryshme té té gjithé pérdoruesve. Ky angazhim pér pérfshirje
digjitale nuk éshté vetém njé detyrim rregullator, por edhe njé aspekt themelor i ofrimit té shérbimeve
publike né ményré té barabarté.

Pérvec pérgjegjésive rregullatore, pérmirésimi i gasjes né uebfage lidhet ngushté me parimet e
transparencés dhe pérgjegjshmérisé qé duhet té ndjekin institucionet publike. Duke u siguruar qé
uebfaget jané té arritshme pér té gjithé, institucionet jo vetém gé plotésojné detyrimet ndaj té drejtave
té njeriut, por gjithashtu rrisin pjesémarrjen e gytetaréve né proceset demokratike. Kjo qasje e hapur
dhe gjithépérfshirése ndihmon né ndértimin e njé shoqgérie mé té informuar dhe té angazhuar, duke i
dhéné fuqi té gjithé individéve té marrin pjesé aktivisht dhe té kontribuojné né zhvillimin e vendit.
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3 Institucione publike té studiuara

Né kuadér té studimit té 50 ueb fageve té institucioneve publike, vetém 3 prej tyre arritén té
pérmbushin standardet e déshiruara té qasshmérisé.

Pér sa i pérket pjesés tjetér té platformave, ato nuk arritén té pérmbushin plotésisht standardet e
gasshmérisé. Bazuar né nivelin e pérmbushjes sé kritereve té gasshmérisé, ueb-faget e studiuara jané
kategorizuar né tre grupe:

Rezultati

8 3

/

39

m Plotéson Plotéson pjesérisht Nuk plotéson

e Té Gjelbérta — ato qé plotésojné plotésisht kriteret e qasshmérisé (3 ueb fage).

e Té Verdha — ato qé nuk plotésojné té gjitha kriteret, respektivisht i plotésojné ato pjesérisht (39
ueb fage).

e Té Kuge — ato gé nuk plotésojné pjesén dérrmuese té kritereve té gasshmérisé, ose jané
plotésisht té pagasshme pér personat me aftési té kufizuara (8 ueb fage).

Emri i fages Rezultati

Ministria e punéve té brendshme 100%
Dogana e Kosovés 73%
Raiffeisen Bank 71%
Ministria e shéndetésisé 69%
Kompania rajonale ujésjellésit 68%
Ministria e zhvillimit rajonal 68%
Ministria e ekonomisé 68%
Administrata Tatimore e Kosovés 67%
Institucioni i avokatit té popullit 67%
Vala 67%
KESCO 65%
Ministria e financave punés dhe transfereve 65%
Qendra e Studentéve 65%
Agjensia e Statistikave té Kosovés 65%
Zyra e Kryeministrit 65%
KESCO 65%
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Ministria e punéve té jashtme dhe diasporés 64%
Instituti Pedagogjik i Kosovés 63%
Trusti 63%
Zyra Kombétare e auditimit 61%
Ministria e mbrojtjes 60%
ProCreditBank 60%
E-Kosova 59%
Prishtina Parking 59%
Policia e Kosovés 59%
Késhilli Gjygésor i Kosovés 58%
Autoriteti rregullator pér shérbimet e uijit 58%
Ministria pér komunitet dhe kthim 58%
Shogata e Bankave té Kosovés 58%
Posta 55%
Paysera 55%
Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés 55%
Universiteti i Prishtinés-Fakulteti Inxhinierisé elektrike dhe kompjuterike 54%
Prishtina Online 53%
Prishtina International Airport Adem Jashari 53%
Agjencia e Menaxhimit té Emergjencave 53%
Banka Kombétare Tregtare 53%
Prishtina Online 53%
Universiteti i Prishtinés-Fakulteti Juridik 52%
Kosovo Intelligence Agency 51%
Hekurudha e Kosovés 50%
Ministria e arsimit, shkencés,teknologjisé dhe inovacionit 50%

4 Céshtjet kritike

Vlerésim i gjeré mbi 50 fage interneti té institucioneve publike pér té vlerésuar pérputhshmériné
e tyre me standardet e qgasjes. Gjetjet treguan se vetém 3 faqge interneti plotésuan té gjitha
kriteret e gasjes né ményré té ploté. Njé numér shtesé prej 20 fagesh treguan pérputhje té
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pjesshme, duke ofruar karakteristika té kufizuara gasése. Fatkegésisht, shumica e fageve, qé
pérbéjné 27 né total, nuk arritén té pérmbushin standardet e nevojshme té gasjes, duke
paraqitur pengesa té réndésishme pér pérdoruesit me aftési té kufizuara. Ky studim thekson
nevojén kritike pér pérmirésime né gasjen né internet népér institucione publike pér té siguruar
gasje té barabarté pér té gjithé pérdoruesit.

4.1 (Céshtjet vizuale kritike

Studimi gjeti se ¢éshtjet kritike vizuale u plotésuan nga 14 platforma, u plotésuan pjesérisht nga
30 platforma, dhe nuk u plotésuan fare nga 6 platforma. Kjo tregon se njé numér i
konsiderueshém i platformave nuk kané arritur té plotésojné plotésisht kérkesat pér
gasshmeériné né kété kategori, gjé qé paraget njé sfidé pér personat me probleme né shikim pér
té gasur shérbimet publike.

Céshtjet kritike vizuale i referohen ¢éshtjeve gé ndikojné né aftésiné e njé pérdoruesi pér té perceptuar
dhe ndérvepruar me pérmbaijtjen digjitale vizualisht.

Céshtjet kritike vizuale

6
.14
30

m Plotéson = Plotéson pjesérisht Nuk plotéson

4.2 Céshtjet kritike vizuale dhe motorike

Nga platformat e hulumtuara, 19 prej tyre i kané pérmbushur plotésisht kriteret vizuale-motorike, 25 i
kané plotésuar pjesérisht, ndérsa 6 platforma nuk i kané plotésuar fare. Kjo ¢éshtje i referohet sfidave
me té cilat pérballen pérdoruesit me démtime shikimi dhe motorike duke hyré né pérmbajtje digjitale."

Ky rishikim e pérafron tekstin me té dhénat e paraqitura né grafikun tuaj té pérditésuar.

Céshtjet kritike vizuale dhe motorike

6
25
19
m Plotéson = Plotéson pjesérisht Nuk plotéson
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4.3 (éshtjet motorike

Né kategoriné e ¢éshtjeve kritike té€ motorit, 4 fage interneti pérmbushén plotésisht kérkesat e
aksesueshmérisé, ndérsa 46 platforma nuk i plotésuan fare kérkesat. Céshtjet kritike motorike i
referohen sfidave gé ndikojné né aftésiné e njé pérdoruesi pér té lundruar dhe pér té ndérvepruar
fizikisht me pérmbaijtjen digjitale.

Céshtjet motorike
4

¢

= NUK i plotéson = | plotéson

5 Indetifikimi i bugs
5.1 Céshtjet vizuale

5.1.1 Elementeve me njé [rol] ARIA gé kérkon gé fémijét té pérmbajné njé [rol] specifik u
mungojné disa ose té gjithé fémijéve té kérkuar.

Mungesa e roleve té kérkuara té fémijéve mund té parandalojé gé teknologjité ndihmése té kuptojné
dhe lundrojné si¢ duhet pérmbaijtjen.

Kérkesat e rolit té ARIA

Funksioni: Siguron gé elementét me role ARIA gé varen nga rolet specifike té fémijéve té kené fémijét e
kérkuar.

Problemi: Elementeve u mungojné disa ose té gjitha elementet e kérkuara pér fémijé, duke ndikuar né
aftésiné e teknologjive ndihmése pér té interpretuar sakté pérmbaijtjen.

Elementeve me njé [rol] ARIA gé kérkon gé fémijét té pérmbajné njé [rol] specifik u mungojné disa
ose té gjithé fémijéve té kérkuar

-

= NUK i plotéson = | plotéson
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5.1.2 Ngjyrat e sfondit dhe té planit té paré nuk kané mjaftueshém raporti i kontrastit

Kontrasti i pamjaftueshém midis ngjyrave té sfondit dhe planit té paré mund ta béjé tekstin té véshtiré
pér t'u lexuar pér pérdoruesit me démtime shikimi.

Problemi i kontrastit té ngjyrave

Funksioni: Siguron kontrast té mjaftueshém midis ngjyrave té sfondit dhe planit té paré pér
lexueshméri.

Problemi: Kontrasti i pamjaftueshém mund ta béjé tekstin té véshtiré pér t'u lexuar, veganérisht pér
pérdoruesit me démtime shikimi.

Ngjyrat e sfondit dhe té planit té paré nuk kané mjaftueshém raporti i kontrastit.

= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.3 Butoni ARIA, lidhja dhe artikullii menysé duhet té kené njé emér té gasshém

Elementet pa emra té gasshém nuk mund té identifikohen ose njoftohen nga lexuesit e ekranit, duke i
béré ato té papérdorshme pér pérdoruesit me démtim té shikimit.

Kérkesa pér emrin e qasshmériné

Funksioni: Siguron gé elementét ndérveprues si butonat, lidhjet dhe artikujt e menysé té kené emra té
gasshém pér lexuesit e ekranit.

Problemi: Emrat gé mungojné mund t'i béjné kéta elementé té padukshém pér pérdoruesit gé
mbéshteten né teknologjiné ndihmése.

Butoni ARIA, lidhja dhe artikullii menysé duhet té kené njé emér té gasshém

y

= NUK i plotéson = | plotéson



SHOQATA PROFESIONALE
E INFORMATICIENTEVE TE KOSOVES

KOSOVO INFORMATICS SOCIETY

5.1.4 ID-té e ARIA nuk jané unike

ID-té e kopjuara ARIA mund té ngatérrojné teknologjité ndihmése, duke guar né gabime né navigim dhe
interpretim té pérmbajtjes.

Funksioni: Siguron gé ID-té ARIA jané unike brenda dokumentit.

Problemi: ID-té e kopjuara mund té ngatérrojné teknologjité ndihmése, duke guar né navigim dhe
interpretim té gabuar.

ID-té e ARIA nuk jané unike

V

= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.5 Atributet [id] né elementét aktivé, té fokusueshém nuk jané uniké

ID-té e kopjuara né elementé té fokusueshém mund té prishin funksionalitetin e lexuesit té ekranit dhe
navigimin e tastierés.

Atribute jo unike té ID-sé
Funksioni: Siguron gé atributet e ID-sé né elementét aktivé dhe té fokusueshém jané unike.
Problemi: ID-té e kopjuara mund té shkaktojné konflikte dhe sjellje té paparashikueshme né skriptet

dhe stilet, si dhe té pengojné qasjen.

Atributet [id] né elementét aktivé, té fokusueshém nuk jané
uniké

= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.6 Elementet e titullit nuk jané né njé rend zbrités vijues

Rendi i pasakté i titullit mund ta béjé té véshtiré pér pérdoruesit e lexuesve té ekranit té kuptojné
strukturén e dokumentit dhe té lundrojné né ményré efektive.

Rendi i titullit
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Funksioni: Siguron gé titujt té jené né njé rend zbrités vijues.

Problemi: Rendi i gabuar i titullit mund té ngatérrojé pérdoruesit dhe teknologjité ndihmése, duke
prishur strukturén e dokumentit.

Elementet e titullit nuk jané né njé rend zbrités vijues

= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.7 Listat nuk pérmbajné etiketa <li> dhe elemente mbéshtetése té skriptit (<script> dhe
<template>)

Listat g& mungojné elementét <li> mund té keginterpretohen nga lexuesit e ekranit, duke ngatérruar
strukturén e pérmbaijtjes sé dokumentit.

Artikujt e listés qé mungojné
Funksioni: Siguron gé listat pérmbajné elemente <li> dhe mbéshtesin strukturén e duhur té listés.
Problemi: Mungojné artikujt e listés ose elementét e papérshtatshém mund té prishin grupimin logjik

dhe paragitjen e pérmbaijtjes sé listés.

Listat nuk pérmbajné etiketa <li> dhe
elemente mbéshtetése té skriptit (<script>
dhe <template>)

™
= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.8 Artikujt e listés (<li>) nuk pérfshihen né etiketat prindérore <ul> ose <ol>

Artikujt e listés qé nuk pérfshihen né etiketat <ul> ose <ol> mund té shkaktojné qé lexuesit e ekranit té
keginterpretojné strukturén e listés.

Listoni artikujt jashté etiketave prindérore

10
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Funksioni: Siguron gé artikujt e listés (<li>) t& pérmbahen sakté brenda etiketave prindérore (<ul> ose
<ol>).

Problemi: Artikujt e listave té vendosura né ményré té gabuar mund té prishin strukturén dhe
lexueshmeériné e listave.

Artikujt e listés (<li>) nuk pérfshihen né etiketat
prindérore <ul> ose <ol>

I

= NUK i plotéson | plotéson

5.1.9 Elementet [aria-hidden=""true""] pérmbajné pasardhés té fokusueshém

Elementét e fokusueshém brenda kontejneréve aria-hidden="true" mund té ngatérrojné pérdoruesit qé
lundrojné pérmes tastierés dhe lexuesve té ekranit.

Elementé té fokusueshém né elementét e fshehur ARIA

Funksioni: Siguron gé elementét e shénuar si té fshehur me aria-hidden="true" t&€ mos pérmbajné
pasardhés té fokusueshém.

Problemi: Elementét e fokusueshém brenda kontejneréve té fshehur mund té ngatérrojné navigimin e
tastierés dhe lexuesit e ekranit.

Elementet [aria-hidden="true"] pérmbajné
pasardhés té fokusueshém

= NUK i plotéson | plotéson

nn

5.1.10 [user-scalable=""no""] pérdoret né <meta name=""viewport""> elementi ose atributi

[maximum-scale] éshté mé pak se 5.

Parandalimi i zmadhimit mund ta béjé té véshtiré pér pérdoruesit me démtime shikimi té lexojné dhe té
ndérveprojné me pérmbaijtjen.

Problemi i meta-etiketés sé portit té pamjes

Funksioni: Siguron gé meta etiketa e portit té shikimit té pérdoret sakté pér dizajn té pérgjegjshém.

11
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Problemi: Pérdorimi i [user-scalable='no'] ose vendosja e [maximum-scale] né mé pak se 5 mund té
kufizojé aftésiné e pérdoruesve pér té zmadhuar, duke ndikuar né gasshméron].

"[user-scalable=""no""] pérdoret né <meta
name=""viewport""> elementi ose atributi

[maximum-scale] éshté mé pak se 5."

!

m NUK i plotéson = | plotéson

5.1.11 <html>elementi nuk ka njé atribut [lang]

Mungesa e njé atributi [lang] mund t'i pengojé lexuesit e ekranit té pérdorin shqiptimin e sakté dhe
rregullat e gjuhés.

Mungon atributi i gjuhés HTML
Funksioni: Siguron gé elementi <html> té keté njé atribut [lang] pér té specifikuar gjuhén e dokumentit.

Problemi: Mungesa e informacionit té gjuhés mund té pengojé shqiptimin dhe interpretimin e duhur
nga lexuesit e ekranit.

<html>elementi nuk ka njé atribut [lang]

= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.12 Elementet e formularit nuk kané etiketa té lidhura

Mungesa e njé atributi [lang] mund t'i pengojé lexuesit e ekranit té pérdorin shqiptimin e sakté dhe
rregullat e gjuhés.

Etiketat e formularit

Funksioni: Siguron gé elementét e formés kané etiketa shogéruese pér identifikim nga lexuesit e
ekranit.
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Problemi: Etiketat gé mungojné mund ta béjné té véshtiré pér pérdoruesit té kuptojné géllimin e
elementeve té formularit.

Elementet e formularit nuk kané etiketa té lidhura

= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.13 Caktivizimi i funksionit t&é zmadhimit

Caktivizimi i zmadhimit kufizon aftésiné e pérdoruesve pér té rregulluar madhésiné dhe paragitjen e
tekstit pér lexueshméri mé té miré, duke ndikuar tek ata me démtime shikimi.

Caktivizimi i funksionit té zmadhimit
Funksioni: Siguron gé pérdoruesit mund té zmadhojné dhe zvogélojné fagen e internetit.

Problemi:Caktivizimi i zmadhimit i kufizon pérdoruesit, vecanérisht ata me démtime shikimi, nga
pérshtatja e pamjes sipas nevojave té tyre.

Caktivizimi i funksionit té zmadhimit

y

= NUK i plotéson = | plotéson

5.1.14 Etiketa <html> nuk ka njé vleré té vlefshme pér atributin e saj [lang]

Njé vleré e pavlefshme e atributit [lang] mund té shkaktojé gé lexuesit e ekranit té keqinterpretojné
gjuhén, duke ndikuar né té kuptuarit.

Vlera e pavlefshme e gjuhés

Funksioni: Siguron gé etiketa <htmlI> té keté njé vleré té vlefshme pér atributin e tij [lang] pér té
specifikuar gjuhén e dokumentit.
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Problemi: Njé vleré e pavlefshme e gjuhés mund té parandalojé pérpunimin e sakté té gjuhés nga
lexuesit e ekranit dhe motorét e kérkimit.

Etiketa <htmI> nuk ka njé vleré té vlefshme pér atributin e saj
[lang]

V

m NUK i plotéson = | plotéson

5.1.15 Butonat nuk kané njé emér té gasshém

Butonat pa emra té qasshém nuk mund té shpallen nga lexuesit e ekranit, duke e béré funksionin e tyre
té paqgarté pér pérdoruesit me démtime shikimi.

Funksioni: Siguron gé butonat té kené emra té qasshém pér lexuesit e ekranit.

Problemi:Emrat gé mungojné i béjné butonat té paarritshém pér pérdoruesit gé mbéshteten né
teknologjiné ndihmése, duke i penguar ata té diné funksionin e butonit.

Listat nuk pérmbajné etiketa <li>
dhe elemente mbéshtetése té
skriptit (<script> dhe...

N

= NUK i plotéson = | plotéson

5.2 Céshtjet vizuale dhe motorike

5.2.1 Elementet e imazhit nuk kané atribute [alt]

Pa atributet [alt], lexuesit e ekranit nuk mund t'i pérshkruajné imazhet pérdoruesve me shikim té
démtuar, gjé qé con né mungesé té kontekstit ose informacionit.

Funksioni: Siguroni tekst alternativ pér imazhet.

Problemi: Mungojné atributet [alt] i b&jné imazhet té paarritshme pér lexuesit e ekranit, duke i 1éné
pérdoruesit me démtim té shikimit pa kontekst ose informacion té réndésishém.
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Elementet e imazhit nuk kané atribute [alt]

N

m NUK i plotéson = | plotéson

5.2.2 "Elementet [aria-hidden=""true""] pérmbajné pasardhés té fokusueshém

Elementét e fokusueshém brenda kontejneréve té fshehur mund té mashtrojné pérdoruesit gé
lundrojné pérmes tastierés dhe lexuesve té ekranit, duke shkaktuar konfuzion.

Funksioni: Fshiné elementet nga teknologjité ndihmése.

Problemi: Elementét e fokusueshém brenda kontejneréve té fshehur mund té ngatérrojné navigimin e
tastierés dhe lexuesit e ekranit, duke cuar né njé pérvojé té dobét té pérdoruesit.

Elementet [aria-hidden=""true""] pérmbajné pasardhés té

fokusueshém

|

= NUK i plotéson = | plotéson

5.2.3 Vlerat kyge té gasjes nuk jané unike

Vlerat e dyfishta té celésit té qasjes mund té krijojné konflikte, duke i béré shkurtoret e tastierés té
pabesueshme pér pérdoruesit qé mbéshteten tek ato pér navigim.

Funksioni: Siguroni shkurtore té tastierés pér elementét e uebit.

Problemi: Vlerat e dyfishta té gelésit té gasje mund té shkaktojné konflikte dhe té pengojné pérdoruesit
té pérdorin me siguri shkurtoret e tastierés.
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Vlerat kyce té qasjes nuk jané unike

|

= NUK i plotéson = | plotéson

5.2.4 Lidhjet nuk kané njé emér té dallueshém

Lidhjet pa emra té dallueshém nuk mund té identifikohen ose njoftohen nga lexuesit e ekranit, duke e
béré té véshtiré navigimin pér pérdoruesit me shikim té démtuar.

Funksioni: Identifikoni lidhjet pér lexuesit e ekranit.

Problemi:Lidhjet pa emra té dallueshém jané té paarritshme pér pérdoruesit e lexuesve té ekranit, té
cilét nuk mund ta kuptojné géllimin e lidhjeve.

Lidhjet nuk kané njé emér té dallueshém

= NUK i plotéson = | plotéson

5.2.5 Elementet <frame> ose <iframe> nuk kané titull

Titujt g€ mungojné e béjné té véshtiré pér lexuesit e ekranit té identifikojné pérmbajtjen ose géllimin e
kornizave ose iframeve, duke reduktuar pérdorshmériné pér pérdoruesit me démtim té shikimit.

Funksioni: Siguroni njé titull pér elementét e kornizés ose iframe.

Problemi:Titujt g€ mungojné e béjné té véshtiré pér lexuesit e ekranit identifikimin e pérmbajtjes ose
géllimit té kornizés ose iframe, duke reduktuar gasshmériné.
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Elementet <frame> ose <iframe> nuk kané titull

R

= NUK i plotéson = | plotéson

5.2.6  Shiriti i progresit ARIA duhet té keté njé emér té gasshém

Pa emra té qasshém, shiritat e pérparimit nuk mund té pérshkruhen nga lexuesit e ekranit, duke i Iéné
pérdoruesit té pavetédijshém pér statusin e pérparimit.

Funksioni: Identifikoni shiritat e pérparimit pér lexuesit e ekranit.

Problemi: Mungojné emrat e gasshmé pér shiritat e progresit i pengojné lexuesit e ekranit té pércjellin
informacionin e pérparimit te pérdoruesit.

Shiriti i progresit ARIA duhet té keté njé
emeér té gasshém

|

= NUK i plotéson = | plotéson

5.2.7 Elementet nuk duhet té kené indeks tab mé té madh se zero

Vlerat e indeksit té Tabeve mé té médha se zero prishin rendin natyral té skedave, duke ngatérruar
pérdoruesit gé varen nga navigimi i tastierés.

Funksioni: Kontrolloni rendin e lundrimit té tastierés.

Problemi: Pérdorimi i njé indeksi skedash mé té madh se zero mund té prishé rendin natyral té skedave,
duke ngatérruar pérdoruesit gé mbéshteten né navigimin e tastierés.
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Elementet nuk duhet té kené indeks
tab mé té madh se zero

= NUK i plotéson = | plotéson

5.2.8 Dokumenti nuk ka njé element <titull>

Njé element i munguar <title> e bén té véshtiré pér pérdoruesit té identifikojné pérmbajtjen ose
géllimin e fages, duke ndikuar né navigimin dhe kérkimin.

Funksioni: Jepni njé titull pér dokumentin.

Problemi: Mungesa e elementeve <title> mund ta béjé té véshtiré pér pérdoruesit té identifikojné
pérmbajtjen ose géllimin e fages dhe mund

Dokumenti nuk ka njé element
<titull>

|

= NUK i plotéson = | plotéson

5.3 Céshtje motorike
5.3.1 Njé pérdorues nuk éshté né gjendje té ngrijé GIF dhe objekte té tjera né lévizje

Pérdoruesit, vecanérisht ata me crregullime njohése ose vestibulare, mund té pérjetojné siklet ose
véshtirési pér t'u fokusuar nése nuk mund té ndalojné animacionet ose pérmbaijtjen lévizése. Ky
funksion éshté thelbésor pér ofrimin e njé eksperience té rehatshme dhe té gasshme té pérdoruesi.

Funksioni: Ofron mundésiné pér té ndalur ose ndaluar pérmbaijtjen e animuar.
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Problemi: Pa aftésiné pér té ngriré objektet né lévizje, animacionet mund té shkaktojné shpérgendrime
ose té shkaktojné ndjeshméri né |évizje te disa pérdorues.

Njé pérdorues nuk éshté né gjendje té ngrijé GIF
dhe objekte té tjera né lévizje

= NUK i plotéson | plotéson

6 Pérmbledhja

Né pérfundim, rezultatet e kétij studimi nénvizojné njé nevojé urgjente pér té rritur pajtueshmériné me
standardet e qasshmeérisé népér faget e internetit té institucioneve publike né Kosové. Shumica e fageve
té internetit té vlerésuara nuk arritén té pérmbushin kérkesat e gasshmérisé, duke treguar hapésiré té
konsiderueshme pér pérmirésim pér té siguruar gé té gjithé qytetarét té kené qasje té barabarté né
informacionin dhe shérbimet online.

Gjetjet tregojné gjithashtu njé mungesé té konsiderueshme té mbéshtetjes pér gasshmériné pér
pérdoruesit shqgipfolés me aftési té kufizuara, gjé qé e ndérlikon mé tej peizazhin e gasshmérisé.
Pavarésisht miratimit né vitin 2007 pér sintaksén gé strehon personat me aftési té kufizuara né gjuhén
shqipe, zbatimi mbetet i paploté, duke nénvizuar domosdoshmériné e veprimit té pérshpejtuar drejt
pajtueshmérisé me gasshmérisé.

Pér té nxitur pérfshirjen e ploté té individéve me aftési té kufizuara, institucionet publike duhet t'i japin
pérparési gasje né internet. Duke miratuar masat e rekomanduara té gasshmérisé, kéto institucione
mund té rrisin gasjen né uebfage dhe té garantojné gé té gjithé qytetarét té kené gasje té barabarté né
informacionin dhe shérbimet digjitale.

Pér mé tepér, éshté thelbésore qé institucionet publike té investojné né trajnime dhe zhvillim té
vazhdueshém pér zhvilluesit e tyre té internetit dhe menaxherét e pérmbajtjes pér t'u siguruar gé ata
jané té pajisur me aftésité dhe njohurité e nevojshme pér té mirémbajtur faget e internetit té qasshme.
Bashképunimi me organizatat qé avokojné pér individét me aftési té kufizuara mund té ofrojé njohuri té
vlefshme dhe zgjidhje praktike pér té pérmirésuar gasjen.

Adresimi i pajtueshmérisé me gasshmériné éshté i domosdoshém pér krijimin e njé mjedisi digjital mé
gjithépérfshirés dhe té gqasshme pér té gjithé. Duke ndérmarré kéto hapa, institucionet publike né
Kosové mund té udhéhegin me shembull dhe té demonstrojné pérkushtim pér gjithépérfshirje dhe gasje
té barabarté pér té gjithé qytetarét.
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